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1 - INTRODUCAO

O estagio supervisionado € de extrema importancia para a formacéo do discente, é
nessa etapa onde todo conhecimento adquirido durante a graduacdo poderé ser aplicado de
forma pratica. Uma experiéncia unica em que o discente tera contato direto com o mercado de
trabalho e realidade enfrentada pelos profissionais que ja atuam no mercado.

Durante o estagio supervisionado o discente poderd aplicar tudo que lhe foi
apresentado em aula, configurando assim uma Otima oportunidade de unir teoria e pratica,
aplicando os conhecimentos adquiridos na universidade em conjunto com préatica de seu cargo
desempenhado na empresa. O aprendizado se torna cada vez mais eficiente quando unimos
teoria e pratica, e por meio destes se adquire a experiéncia. Por isso, 0 estudante deve
perceber no estdgio uma oportunidade Unica de adquirir experiéncia com determinacéo,
comprometimento e responsabilidade.

O presente relatdrio descreve as atividades desenvolvidas pelo estagiario na empresa
Gréfica Torres durante o periodo de 1 meses, totalizando uma carga horaria de 162 h, e
proporcionando ao discente conhecimento pratico para o profissional de Engenheiro da

Computacao.

2 - AEMPRESA

2.1 — Caracterizacdo da empresa

O estagio foi desenvolvido na empresa Grafica Torres Apodi, a mesma possui dois
pontos comerciais o primeiro € localizado na rua Jalia Borges, Aeroporto 11 — Mossor6/RN, ja
o0 segundo € localizado na rua Margarida de Freitas, Centro, Apodi-RN. Empresa de médio
porte que abrange as cidades da regido oferecendo servicos de comunicagédo visual em geral.

A empresa produz desde servicos basicos como designer, impressdes simples, até
fachadas e servicos da comunicacdo visual em geral. Também trabalha com impressdo em
grande formatos e projetos de fachadas modernas. Na figura 1 temos um exemplo de servigo
prestado ao Instituto Federal do Rio Grande do Norte - IFRN, Campus Apodi.



Figura 1: Fachada IFRN Campus Apodi

Fonte: Autor (2017)

Mesmo sendo uma empresa de médio porte, envolve sistemas computacionais que
sdo vitais para seu bom funcionamento da empresa. Sistemas esses como servidor de arquivos
compartilhado por uma rede cabeada, sistemas de gerenciamento de estoque e controle de
vendas, manutengdes nos equipamentos eletrdnicos como computadores, impressoras, plotters

de impressdo, plotters de recorte e etc.

Figura 2: Plotter de impressdo MIMAKI JV 160 da empresa

Fonte: Autor (2017).



Figura 3: Plotter recorte com sensor laser
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Fonte: Autor (2017).

Para o desenvolvimento do estadio, foi alocado o setor de gerenciamento e
planejamento da empresa, onde junto ao administrador da empresa tinha a misséo de buscar
solugdes para modernizacdo da rede, armazenamentos dos dados e sistema de gerenciamento
para estoque e vendas. Essas aces ndo tinham devida atencdo da empresa anteriormente, mas

provou-se uma parte vital da empresa a qual necessita de uma modernizagéo.

2.2 — Condicdes de estagio

Quanto as condicbes do estagio, foram bastante satisfatorias, com uma sala reservada
para desenvolvimento do trabalho e momentos para discussdo sobre implementacdo de novos
equipamentos e sistemas. Como a empresa ndo possuia uma politica ou mesmo projeto de
acdo para solugdes tecnoldgicas, foi necessario iniciarmos um dialogo para aquisicdo de

novos equipamentos.



3 — DESENVOLVIMENTO DAS ATIVIDADES

Neste topico, sera descrito as atividades realizadas durante o periodo de estagio na

empresa gréfica torres Apodi/RN.
3.1 — Projeto, configuracédo e implementacdo de uma nova rede cabeada

Pér a empresa trabalhar no ramo de designer gréfico, é imprescindivel que ela possua
uma rede confiavel sem interferéncias e de alta velocidade. 1sso é importante pois 0s arquivos
que trafegam na rede sdo grandes devido a alta resolucdo das imagens, podendo chegar até 1
GB.

Ao chegar empresa, a rede era gerenciada apenas por um roteador da marca D-Link,
que era responsavel tanto pelo roteamento de pacotes sem fio quanto cabeada. Suas 4 portas
LAN estavam sendo utilizadas, além de sua rede wireless estava sofrendo interferéncias por
estar no mesmo canal de roteadores proximos. Essa situacdo encontrada causava a rede um
congestionamento, é quando era preciso acessar outro computador ou o servidor de arquivos

na rede, a mesma ficava indisponivel.

Figura 4: Plotter recorte com sensor laser

G

by By B S0 B0 0 35

Designerl Desi 2 /! pressdo PloterRecorte Gerencial Gerencia2 Impressora

Fonte: Autor (2017).



Visto isso, a primeira acao foi apresentar o problema ao administrador e buscar uma
possivel solu¢do. Apds a autorizacdo para solucdo do problema, partimos para projetar uma
nova configuracdo para rede cabeada e wireless da empresa. A rede € composta por 6
computadores sendo que 2 deles sdo de uso dos designers, 2 para geréncia, 1 como servidor
de arquivos e operador de plotter de impresséo, 1 como operador de plotter de recorte. Temos
mais um terminal de rede que é usado por uma impressora RICOH C2051 Laser.

Portanto, temos 7 terminais que acessam a rede LAN, e inUmeros smartphones e
notebooks, de cliente, funcionarios e parceiros que usam a rede sem fio. Logo, apenas um
roteador ndo é capaz de gerenciar uma rede desse porte, portanto foi solicitado a compra de
um switch de 16 portas para nova configuracao da rede, como apresentada na figura 5.

Figura 5: Configuracdo da Rede
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Fonte: Autor (2017)

Com a nova configuracdo da rede, conseguirmos uma melhora significativa no
desempenho das transferéncias de arquivos entre os computadores. 1sso, se deve ao fato de
gue agora o switch é responsavel pelas transferéncias de dados entre 0os computadores e agora
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0 roteador ndo estd mais sobrecarregado. De forma simples e econdmica, conseguimos
resolver um problema que impactam no desempenho dos funcionarios da empresa que muitas

vezes ficam esperando a rede funcionar para realizar suas tarefas.

3.2 — Manuteng&o corretiva, preventiva e calibragdo de equipamentos

Durante a periodo de estagio algumas maquinas (plotter de recorte, computadores)
apresentaram alguns problemas, assim parando o processo produtivo da empresa. Como
possuo conhecimentos na area de informatica, eletronica e mecénica, adquiridos ao longo do
curso, me dispds a realizar a manutencdo de dos dispositivos realizados os mais variados
procedimentos, desde a troca de componentes eletrbnicos como capacitores, resistores,
transistores até troca de pecas completas para plotter de recorte e calibragdo da mesma. Dessa
forma, o processo produtivo da empresa sé ficou parado durante o periodo de manutencdo, e

posteriormente retornou com maior eficiéncia e eficécia.

Figura 6: Placa mde da plotter de recorte (Main Board ,Lynx 132)
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Fonte: Autor (2017)

3.3 — Sistema de Gerenciamento de Estoque e Vendas

Na empresa com sede na cidade de Apodi-RN, ainda ndo possuia um sistema de
gerenciamento de estoque e vendas, ou seja, todo e gerenciamento ainda € feito seguindo os
métodos antigos com livros caixa e cadernos de controle. Visto isso, foi proposto o
desenvolvimento de um sistema personalizado de gerenciamento de estoque e vendas para

empresa.
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Para o desenvolvimento do sistema iniciamos o projeto identificando os elementos
bésicos que serdo necessarios para implementacdo do sistema. A seguir na figura 7 temos 0s

elementos basicos do sistema.

Figura 7: Estrutura Base do sistema
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Fonte: Autor (2017).

Para implementarmos nosso sistema de forma adequada, sera necessaria a aquisicao
de um novo equipamento: um servidor para armazenar os dados do sistema bem como
arquivos importantes da empresa. Um servidor é de extrema importancia, pois nele podemos
ter uma maior seguranca nos dados e um melhor desempenho do sistema.

Com aquisicdo de um servidor podemos configurar o RAID (Redundant Array of
Inexpensive Disk), de forma a termos redundéncia de hard disk (HD) e assim n&o correr o
risco de perder arquivos importantes.

Feitos a analise dos elementos basicos que sdo necessarios para implementagdo dos
sistemas, partimos para a modelagem do banco de dados. Iniciamos criando um modelo
relacional do sistema e definindo as principais tabelas que irdo compor o banco de dados. A

figura 8 a seguir demonstra p primeiro esboco para o modelo relacional do sistema.



Figura 8: Modelo Relacional do Banco de Dados

Pessoa i
# idPessoa: INTEGER
@ Nome: VARCHAR
Vendedor = Rel 08 & CPF: INTEGER 5
@ idVendedor: INTEGER _ ¢ RG:INTEGER °r
 Pessoa_idPessoa: INTEGER (FK) @ Rua: VARCHAR
|3 Vendedor_Adndex] @ Cidade: VARCHAR
¥ Pessoa_idPessoa @ UF: VARCHAR
<% Telefone: INTEGER
% Whatsapp: INTEGER
% e-mait VARCHAR
Rel 0Ll |4 Data_Nascimento: VARCHAR
Cliente - < Ponto _de_refer&ncia: VARCHAR
@ idCliente: INTEGER
? Pessoa_idPessoa: INTEGER. (FK)
# Produto_idProduto: INTEGER (FK)
# Servicos_idServicos: INTEGER (FK)
¢ Produto_Estoque_idEstoque: INTEGER (FK)
¢ Produto_Estoque_Fomecedor_Pessoa_idPessoa:... (FK) Produto ]
 Produto_Estoque_Fomecedor_idFornecedor: IN... (FK) ¥ idProduto: INTEGER
i Produto_Fornecedor_idFornecedor: INTEGER (FK) —eros | ¥ Estoaue_Fomecedor_dFomecedor: INTEGER (FK)
 Produto_Fomecedor_Pessoa_idPessoa: INTEGER (FK) T ¥ Estoque Fornecedor Pessoa_idPessoa: INTEGER (FK)
3 Clente_Fkindext ¥ Estoque_idEstoque: INTEGER (FK)
§ Pessoa_idPessaa ¥ Fomnecedor_Pessoa_idPessoa: INTEGER (FK)
|3 Glente Fndex? # Fornecedor_idFornecedor: INTEGER (FK)
@ Produto_idProduto @ Descicao: VARCHAR
@ Produto_Estoque_Fomecedor_idFomecedor @ PrecoCusto: VARCHAR
@ Produto_Estoque_Fomecedor_Pessoa_idPessoa @ Precovendal: FLOAT
§ Produto_Estoque_idEstoque @ Precovenda2': FLOAT
# Produto_Fomecedor_Pessoa_idPessoa T | | & Precovendad: FLOAT
§ Praduto_Fomecedor_idFomecedor I3 Produte_Fkindext
|3 Clente_Fkindexs ? Estoque_idEstoque
§ Servicos idServicos  Estoque_Fornecedor_Pessoa_idPessoa
= ¥ Estoque_Fomecedor_idFomecedor
‘ |3 Produto_FKIndex2
= @ Fornecedor_idFormecedor
%m\jc‘li?mdns: INTEGER Rel 06 # Fornecedor_Pessoa_idPessoa
¢ Vendedor_Pessoa_idPessoa: INTEGER (FK) N
# Vendedor_idvendedor: INTEGER (FK) Rel_12
# Cliente_Produto_Estoque_Fornecedor_idFomec... (FK)
} Cliente_Produto_Estoque_Fornecedor_Pessoa_L.. (FK)
@ Cliente_Produto_Estoque_idEstoque: INTEGER (FK)
 Clente_Servicos_idServicos: INTEGER (FK) | | | v
¢ Cliente_Produto_idProduto: INTEGER (FK) ervicos -
‘# Cliente_Pessoa_idPessoa: INTEGER (FK) idServicos: INTEGER
‘@ Cliente_idCliente: INTEGER (FK) Descricao: VARCHAR
# Servicos_idServicos: INTEGER (FK) Quantidade: INTEGER
‘# Produto_Estogue_idEstogue: INTEGER (FK) Tamanho: FLOAT
# Produto_Estogue_Formecedor_Pessoa_idPesso: Walor_M: FLOAT
‘# Produto_Estogue_Fornecedor_idFornecedor: IN.. Valor_UND: FLOAT
# Produto_idProduto: INTEGER (FK) Observacao: VARCHAR
 Produto_Fomecedor_idFormecedor: INTEGER (FK)
 Produto_Fomecedor_Pessoa_idPessoa: INTEGER (FK)
¥ Cliente_Produto_Fornecedor_Pessoa_idPessoa:.... (FK)
@ Cliente_Produto_Fornecedor_idFornecedor: TN... (FK) Rel_11

|3 Pedidos_FKIndexl

% Vendedor_idvendedor

@ vendedor_Pessoa_idPessoa
|3 Pedidos_Fkingex2
Cliente_idClienta
Cliente_Pessoa_idPessoa
Cliente_Produto_idProduto
Cliente_Servicos_idServicos
Cliente_Produto_Estoque_idEstoque

Cliente_Produto_Estogue_Fomecedor_Pessoa_idPessd
Cliente_Produto_Estogue_Fomecedor_idFornecedor
Cliente_Produto_Fornecedor_idFornecedor

P R R R R )

Cliente_Produto_Fornecedor_Pessoa_idPessoa
|3 Pedidos_Fkindex3

@ Servicos_idServicos
|33 Pedidos_FKindex4
Produto_idProduto
Produto_Estoque_Fomecedor_idFormecedor
Produto_Estoque_Fomnecedor_Pessoa_idPessoa
Produto_Estoque_idEstoque
Produto_Fornecedor_Pessoa_idPessoa

PP P )

Produto_Fornecedor_idFornecedor

A~

Rel 07

Io idFornecedor: INTEGER

COOCOCCOCOC OO O

|3 Formecedor_Fkindex!

Fornecedor i
¢ idFornecedor: INTEGER
 Pessoa_idPessoa: INTEGER (FK)
Nome: INTEGER

RazaoSocial: VARCHAR

CHPJ: VARCHAR()
InscricaoEstadual: VARCHAR
Rua: VARCHAR

Cidade: VARCHAR

UF: VARCHAR

Telefone: INTEGER

e-mai VARCHAR

Whatsapp: INTEGER

§ Pessoa_idPessoa

Rel_03

Estoque ~
¥ idEstoque: INTEGER

# Fomnecedor_Pessoa_idPessoa: INTEGER (FK)
¢} Fornecedor_idFornecedor: INTEGER (FK)

< idProduto: INTEGER

@ Quantidade: INTEGER

< DataPedido: VARCHAR
% Validade: VARCHAR
|3 Estoque_Akindex!
@ Fomecedor_idFomecedor
# Fornecedor_Pessoa_idPessoa

Orcamentos
idOrcamentos: INTEGER
Servicos_idServicos: INTEGER (FK)

Produto_idProduto: INTEGER (FK)

Cliente_Pessoa_idPessoa: INTEGER (FK)
Cliente_idCliente: INTEGER (FK)

Vendedor_idVendedor: INTEGER (FK)

Caba -

idCabca: INTEGER

Pessoa_idPessoa: INTEGER (FK)
Pedidos_Cliente_Produta_Fomecedor_idFomec... (FK)
Pedidos_Cliente_Produto_Fomecedor_Pessoa_i... (FK)
Pedidos_Produto_Fornecedor_Pessoa_idPessoa:... (FK)
Pedidos_Produto_Fornecedor_idFornecedor: IN... (FK)
Pedidos_Produto_idProduto: INTEGER (FK)
Pedidos_Produto_Estoque_Fomecedor_idFomec... (FK)
Pedidos_Produto_Estoque_Fornecedor_Pessoa_i.. (FK)
Pedidos_Produto_Estoque_idEstoque: INTEGER (FK)
Pedidos_Servicos_idServicos: INTEGER (FK)
Pedidos_Cliente_idCliente: INTEGER (FK)
Pedidos_Cliente_Pessoa_idPessoa: INTEGER (FK)
Pedidos_Cliente_Produto_idProduto: INTEGER (FK)
Pedidos_Cliente_Senvicos_idServicos: INTEGER (FK)
Pedidos_Cliente_Produto_Estoque_idEstoque: ... (FK)
Pedidos_Cliente_Produto_Estoque_Fornecador_... (FK)
Dadidne Manta Drnrdutn Ectnmua Eamaradnr  (EK)

e e L ]

Fonte: Autor (2017).

Temos as seguintes tabelas:

e Pessoa: Tabela que ira armazenar os dados referentes as pessoas que serdo cadastradas

no sistema;

H
Iy
e e g g

|3 Orcamentos_FKIndexl
W Servicos_idServicos
13 Orcamentos_FKIndex2

@ Produto_idProduto
@ Produto_Estoque_Fornecedor_idFornacedor
¥ Produto_Estoque_Fomecedor_Pessoa_idPessoa
¥ Produto_Estoque_idEstoque
% Produto_Fomecedor_Pessoa_idPessoa
9 Produto_Fomecedor_idFornecedor
|3 Orcamentos_FKIndex3
@ Cliente_idCliente
@ Cliente_Pessoa_idPessoa
@ Cliente_Produto_idProduto
@ Clienta_Servicos_idServicos
7 Produto_Estoque_idEstoque
¥ Cliente_Produto_Estoque_Fomecedor_Pessoa_idPess
] Produto_Estoque_Fomecedor_idFormecedor
[} e_Produto_Fornecedor_idFornecedor
# Cliente_Produto_Fornecedor_Pessoa_idPessoa
|3 Orcamentos_FKIndex4

‘@ vendedor_idvendedor
‘@ vendedor_Pessoa_idPessoa

Produto_Estoque_idEstogue: INTEGER (FK)
Produto_Estoque_Fornecedor_Pessoa_idPessoa:
Produto_Estoque_Fornecedor_idFornecedor: IN...

Cliente_Produto_Fstoque_Formecedor_idFornec...
Cliente_Produto_Estoque_Formecedor_Pessoa_i
Cliente_Produto_Estoque_idEstoque: INTEGER (FK)
Cliente_Servicos_idServicos: INTEGER (FK)
Cliente_Produto_idProduto: INTEGER (FK)

Vendedor_Pessoa_idPessoa: INTEGER (FK)

Produto_Forecedor_idFomecedor: INTEGER (FK)

Produto_Fornecedor_Pessoa_idPessoa: INTEGER (FK)
Cliente_Produto_Fornecedor_Pessoa_idPesso
Cliente_Produto_Fornecedor_idFormecedor:

12

e Fornecedor: Tabela que ira armazenar os dados referentes aos fornecedores. Recebe

como chave estrangeira pessoa idPessoa, iSsO porque uma pessoa podera ser um

fornecedor;

e Vendedor: Tera a lista dos vendedores cadastrados;
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e Produto: Tabela que ira conter os produtos cadastrados;

e Servigos: Tabela que ira conter os servicos cadastrados;

e Estoque: Tabela que armazenara os produtos em estoque;

e Pedidos: Tabela que ird armazenar os pedidos realizados;

e Orcamentos: Tabelas que ira armazenar os orcamentos expedidos, e posteriormente
transforma-los em pedidos;

e Caixa: irda armazenar os dados financeiros diarios, mensais, anuais e etc.

Para criar o banco de dados usaremos o software XAMPP e HEIDISQL que sdo
softwares gratuitos e que ja foram usados pelo discente durante a graduacdo. Usaremos a
Linguagem de Consulta Estruturada ou SQL, que é a linguagem de pesquisa declarativa
padréo para banco de dados relacional (base de dados relacional). Na figura 9 temos o bando

de dados criado.

Figura 9: Banco de Dados Criado

&8 Sisternalocal\graficatorres\ - HeidiSOL 9.4.0.5125

Arquive Editar Pesquisar Ferramentas Irpara.. Ajuda

ﬁﬂ'ﬁ‘|-—‘_||? .:'JLE:]| LA L'_l|a_=';uJ HOOsX P~ ~E= Sy w ey B

Filtro de bel =| Filtro cleta| [ =i Servidor: 127.0.0.1 Banco de dados: graficatorres [ =] Tabela: Caixa ZE Dados [P Consulta 3
v o Sistemalocal MNome -~ Registros ~ Tamanho  Criado em Atualizado em Motor Comentario Tipo
v &l graficator.. 3BLOKE | | = caia 0 160KB  2017-10-19 15:00:32 InncDB Table
caixa 160KB | | estoque 0 480KB  2017-08-29 15:20:02 InneDB  Tabela queird .. Table
estoque  A80KB | 1 fomecedor 0 20KE  2017-03-29 143711 InneDB  Tabela queird.. Table
fornece..  320KEB 15 orcamentos 0 BOOKE  2017-08-29 16:00:53 InneDB  Tabela queird.. Table
orcame...  B00KB | | = pedigos 0 95,0KiB  2017-08-29 15:46:19 InneDB  Tabelarespon.. Table
pedidas 90KEB | |5 pessoa 0 160KB  2017-08-29 141205 InnoDB Tabela queird .. Table
pessoa 160KE | |5 produto 0 480KB  2017-08-29 13:35:08 InnoDB Tabela queird .. Table
produto ABOKE | = senvicos 0 160KB  2017-03-29 15:08:38 InnoDB Tabela queird .. Table
sevicos 180K || =) yendedor 0 320KB  2017-08-29 15:14:01 InncDB Table
vendedor 32,0 KiB
informati... 176,0 KiB
mysq|l
performa...
phpmyad...

Fonte: Autor (2017).

Ap0s criarmos 0 banco de dados partimos para a programacdo do sistema. Como
abordado na graduacdo, usaremos a linguagem java para o desenvolvimento do sistema.
Usaremos o software Netbeans IDE, como IDE (Integrated Development Environment) para
auxiliar a programacéo do sistema.

Definido todos os parametros basicos para o desenvolvimento do sistema, nos resta
projetar modelos de avaliacdo para a interface do sistema, de forma que seja amigavel e usual.

Abaixo segue um primeiro esbogo da interface para o sistema.
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Figura 10: Modelo para interface do sistema

Cadastro Vendas Estoque Relatérios  Sobre

29 Cliente Ctrl+N A
<9 Fornecedor

=9 produto

/ EditarCadastro > =9 Cliente Ctrl+N

,/ Remover Cadastro> 20 Fornecedor

e Sair 29 produto

GRAFICA ®
lorros
Fonte: Autor (2017).

O esbogo da interface é de extrema importancia, pois a partir dele foi possivel
mostrar ao administrador da empresa os beneficios de ser ter um sistema projetado de forma
personalizada para empresa. Como o software esta sendo projetado para empresa, podemos
definir aspectos que pontos desejaveis. Nos anexos, temos algumas interfaces que foram
utilizadas para demonstragéo do sistema.

Devido ao tamanho do sistema e a demais tarefas que ocorrem em paralelo durante o
dia a dia da empresa, até o término do periodo do estagio ndo foi possivel concluir o sistema e

deixa-lo de forma operacional. Podemos listar alguns empecilhos:

1. Como se trata de uma empresa de médio porte, a aquisicdo de equipamentos €
processo lento e depende da aprovacdo do administrador, portanto o servidor ainda
esta em processo de compra;

2. Ao chegar a empresa, foram encontrados problemas que necessitavam de solucéo
urgente/imediata como a implementacdo de uma nova configuracdo para a rede

cabeada, manutencéo e calibracdo de computadores e maquinas.

Mesmo ndo conseguindo deixar o sistema de forma operacional, sua estrutura base
estd projetada, banco de dados criado e assim ficou restando apenas a aquisi¢cdo do
equipamento e dar continuidade a programacdo do software. O administrador da empresa
firmou compromisso para continuar o desenvolvimento do sistema apds o término do periodo

do estégio.
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4 - RELACAO TEORIA PRATICA

Durante o periodo de estagio o discente pode aplicar os conhecimentos adquiridos ao
longo da sua graduacdo. Algumas dificuldades encontradas foram em tarefas que
necessitavam de conhecimento de disciplinas que ja tinham sido cursadas a alguns periodos
atrads. Mas, com uma simples revisdo dos conceitos e aplicacdes, por meio de pesquisa por
meio de em livros e na internet, esse problema pode ser contornado.

Todas as disciplinas cursadas durante a graduacdo sdo essenciais para formacéo de
uma bom profissional, mas, as disciplinas que mais foram necessarias durante o estagio,
foram: Eletronica Analdgica, Instrumentacdo, Modelagens de Sistemas, Algoritmos, Banco de
Dados, Paradigma de Programacéo, Redes entre outras.

5 - FORMACAO E AUTO-AVALIACAO

O estagio supervisionado contribuiu de forma positiva para formacéo académica do
discente, pois, assim, temos a oportunidade de adquirir experiéncia profissional, enfrentando
problemas reais durante dia a dia da empresa. Ao enfrentar esses problemas, o discente
aprende a contornar situagdes ndo esperadas e se adequar para que a empresa possa ter o
melhor desempenho possivel.

Durante o estagio, uma competéncia a qual se desenvolveu bastante foram interagdes
pessoais/comerciais, visto que antes do estagio o discente apenas tem contato com a sala de
aula e professores, logo, ao chegar no mercado por meio do estagio, consegue desenvolver
uma vasta experiéncia nas relacfes pessoais/comerciais.

Também, durante o estagio foram desenvolvidas ou aprimoradas varias novas
habilidades, isso porque, muitas vezes o estagiario ndo executa apenas uma tarefa, logo ele
sempre acaba executando outras tarefas que irdo trazer beneficios importantes a empresa.
Claro que essas outras tarefas sdo relacionadas, a formacdo do estagiario, e assim 0 mesmo
consegue aplicar seus mais diversos conhecimentos adquiridos durante sua formacdo para

ajudar no crescimento da empresa.
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Com relacédo a interagdo com grupo de trabalho, se deu de forma positiva, sempre
buscando a melhor desempenho na execugédo de tarefas e trocando informacdes e dicas que

ajudam na execucdo das tarefas da empresa.

6 — CONCLUSAO

Atualmente praticamente toda empresa necessita de sistemas informatizados para
otimizar suas tarefas ou mesmo realizar operagdes basicas, em uma grafica ndo ¢ diferente,
pois a execucdo de forma correta de todos os equipamentos, maquinas e softwares séo
imprescindiveis para 0 bom desempenho da empresa.

O periodo de estagio na Gréafica Torres ressaltou cada vez mais a importancia da
computacdo em suas mais variadas areas, e como ela impacta sucesso da empresa. Além
disso, proporcionou novos conhecimentos e aprimorou o que foi visto em sala de aula através

de atividades praticas, ressaltando a importancia do estagio na formacdo académica.
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Anexo A: Tela de Login

Cadastro Vendas Estoque Relatérios  Sobre

Toirios

Senha

Vi
Anexo B: Tela com menu de cadastro ativo
Cadastro Vendas Estoque Relatérios  Sobre
29 Cliente Ctrl+N A
29 Fornecedor I
29 produto

/ EditarCadastro > 29 Cliente Ctrl+N

/ Remover Cadastro> 29 Fornecedor
e Sair 29 produto

Thirios

<
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Anexo C: Tela de Cadastro de usuario

~— Cadastro de Usuério FQ

G-Graf

Nome | Fulano de T

Rua

Bairro

Ponto de Referéncia

cF . . - RG| | DataNascimento| |

Contato|

| Whatsapp |

e-mail |

QF Realiar cadastio () cancelar

<

Anexo D: Tela Busca de Produtos para venda

G-Graf

"~ Vendas m;‘-
5

’ ~
Cliente e,

Nome | Fulanode T

CPF 1 000.000.000-00 RG | 000000

~Busca Produto ou Servig&o '—E-RAHC A ®

Nome | Adesivo

Adesivo Impresso 100 m? R$ 80,00
Adesivo Recortado 100 m? R$ 50,00
Adesivo Fosco 100 m? R$ 100,00

QY wiuma ) e

<

19



